Pravidla (zasady) Ochrana osobnych udajov

Nasa realitna kanceldria pristupuje k ochrane osobnych tidajov zodpovedne, najmé reSpektuje principy stanovené v nariadeni
Eurdpskej tnie ¢. 2016/679 a v zakone 18/2018 Z.z. o ochrane osobnych udajov v platnom zneni, najmé respektujeme ustavou
garantované pravo na sikromie nagich klientov, a preto ich osobné tdaje (d’alej len ,,O0U) nezverejiiujeme bez ich vyslovného
a dobrovolného stthlasu. OU nasich klientov neposkytujeme Ziadnej d’aliej osobe, o ktorej by nemali vedomost’, resp. v pripade
plnenia nasich zakonnych povinnosti voc¢i §taitom opravnenym osobam (napr. danovy trad, obchodna inSpekcia a pod.) Takto
poskytované udaje st v rozsahu, ktory je nevyhnutny na dosiahnutie ucelu, pre ktory boli tejto osobe poskytnuté.

Nasa realitnd kancelaria zbiera len tie udaje, ktoré st s ohl'adom na §tadiu obchodu nevyhnutné za ucelom uzatvorenie
jednotlivych zmluvnych dokumentov.

Taktiez plne reSpektujeme pravo na spravnost nami zbieranych osobnych tidajov, preto nas klienti mézu kedykol'vek informovat’
0 zmene, resp. potrebe opravy chybnych udajov, a my sa snazime uvedené kroky realizovat’ v nasich systémoch bezodkladne po
doruceni riadne ziadosti o opravu/zmenu osobnych tidajov v nasich systémoch (adresa pre doruc¢enie ziadosti o opravu/zmenu OU
je realitygoldba@gmail.com)

Rovnako zodpovedne pristupujeme k likvidacii spracovavanych osobnych udajov. V pripade, ak odpadne zmluvny resp. pravny
dovod na ich spracovavanie a uchovavanie, si osobné tidaje nasich klientov likvidované. Lehota, v ktorej s udaje likvidované su
uvedené pri jednotlivych uceloch ich zberu a spracovavania, teda najmé v jednotlivych dokumentoch, ktoré su zo strany nasich
klientov uzatvarané. V pripade uzatvorenia konkrétnej zmluvy, ktorej predmetom je kupa nehnutelnosti alebo najom
nehnutelnosti, sme povinny zo zakona o ochrane pred legalizaciu prijmov z trestnej ¢innosti, uchovavat’ zmluvné dokumenty
v lehote 5 rokov odo diia ich uzatvorenia.

Sme pripraveny kedykol'vek na poziadanie ktorejkol'vek dotknutej osobe poskytnit’ informacie, ktoré sa tykaju spracovavania jej
osobnych udajov a to spésobom, ktory dotknutd osoba bud’ vyslovne uvedie, resp. v pripade mailovej komunikécie zaslanim
mailu na adresu udant dotknutou osobou v prislusnej Ziadosti. Ziadosti o poskytnutie uvedenych informacii prosim zasielajte bud’
na adresu: REALITY GOLD - Bratislava s.r.o. adresa: Adamiho 445/5, 841 05 Bratislava alebo mailovu
adresu: realitygoldba@gmail.com

Dotknutd osoba mé pravo svoj stihlas so spracovanim OU kedykol'vek odvolat’ alebo obmedzit. V takom pripade, ak tomu
nebrania Ziadne zakonné dovodu, resp. nie je nevyhnutné ich spracovavat alebo uchovavat' v suvislosti s plnenim zmluvy, su tieto
OU likvidované najneskor do 1 mesiaca odo dia posudenia ziadosti Dotknutej osoby. O tomto je dotknuta osoba bezodkladne
informovana ako aj o dovodoch, pre ktoré nie je mozné jej ziadosti o vyhoviet pozadovanym spdsobom.

Klient mé taktieZ pravo na prenosnost’ OU v siilade so Ziadostou dorutenou na adresu realitygoldba@gmail.com okrem pripadov,
ak OU nie su spracovavané automatizovanymi prostriedkami, alebo tomu brania zékonné dévody. O postdeni ziadosti na prenos
OU su nasi klienti bezodkladne informovani.

Nasa komunikécia vo vzt'ahu ku klientom prebieha prednostne e-mailom. Nase vyjadrenia koncipuje jasne a zrozumitelne, tak
aby sa zabranilo ucelovému vykladu z ktorejkol'vek strany.

Pozadované informacie o spracovavanie OU oznamujeme naSim klientom bezplatne. Iba v pripade pisomného vyjadrenia na
opdtovne podanu zjavne neopodstatnent alebo neprimerant Ziadost, moézeme pozadovat’ poplatok v sume naSich opravnenych
nakladov na jej vybavenie (vyhotovovanie fotokopii, overenych fotokopii, postovného a pod.)

Incidenty — v pripade poruSenia ochrany OU postupujeme v stlade so zakonom, teda najneskor do 72 hodin o vzniknutom
incidente informujeme Urad na ochranu osobnych udajov SR vratane klienta, ktorého udaje mohli byt takymto spdsobom
porusené a takéto porusenie predstavuje vysoké riziko pre prava nasho klienta.

Nasi spolupracovnici su povinni sa oboznamit’ a reSpektovat’ tieto Pravidla ochrany OU, najmé s povinni zabezpecit' svoje
¢innosti tak, aby nedochadzalo k pripadom porusenia ochrany OU, neustale preverovat’ svoje ¢innosti, ¢i nedoslo k zvyseniu
rizika pre ochranu OU a taktiez st povinni nas bezodkladne informovat o pripadoch porusenia ochrany OU na ich strane.



